
MyCafeCup Print Monitor (Beta) 
 
คําอธบิาย : คูมือฉบับยอเพื่อการใชงาน MyCafeCup Print Monitor. 
เวอรชั่น : 0.71 (B) 
วันที ่: 4/29/2006 16:10:30 PM 
 
 
แนะนํา 
 

MyCafeCup’s Print Monitor เปนโปรแกรมเพ่ือตรวจจับการพิมพเอกสารของ ปริ้นเตอร. เมื่อใดกต็ามที่มีการส่ังพิมพงาน 
(ทั้งจากเครื่องตัวเอง หรือ จาก network) โปรแกรมจะตรวจสอบพรอมรายงานใหเห็น. 

 
 
ความตองการขั้นต่ํา. 
 

- เครื่องที่ตดิตั้ง MyCafeCup Server ที่เปน Windows 9x/Me/XP/2000/2003 
- Printers  
- จะตอง Setup Printer ใหเปนแบบ Spool เพ่ือใหระบบมีขอมูลครบถวน ในกรณทีี่ Printer บางรุนไมมี driver 

มาตรฐาน (เราะแนะนําใหตั้งแบบ Spool เสมอไวกอนสําหรบั ทกุๆ printer ในระบบ) 
 
เร่ิมใชงานอยางเร็ว 
 

1. ตั้งคา printer ทกุๆเครื่อง ใหใชแบบ Spool (ตั้งคาไดที่ Printer Properties/Port และเลือก “Enable printer 
spooling”)  *** 
 
2. Unzip ไฟลช่ือ “PrintMonitor.exe” ไปวางไวที่โฟลเดอรของ MyCafeCup Server. (C:\Program 
Files\CafeCupPlatinum), แลวส่ัง run. 

 
3. การใช program 

- ปุม “Active Jobs” : แสดงงานทีก่าํลงัพิมพอยู. 
- “Finished Jobs” : แสดงงานที่พมิพเสร็จไปแลว. (เฉพาะตั้งแตเร่ิม run โปรแกรมขึน้มา) 
- “Minimize button” : เพ่ือซอน โปรแกรมไปไวที่ system tray ของ windows. เมื่อมกีารพิมพงาน ระบบจะ
แสดงจอแจงเตือนวามีงานพิมพเขามาที่ printer. 
- “System Tray Icon” : Double click เพ่ือแสดงหนาจอหลักเหมอืนเดมิ. 

 
ความจริง 
 

ปจจุบัน, ในความเปนจริง ยังมีปญหาที่เราไมสามารถเขาไปแกไขไดเกี่ยวกบัการพิมพงานซึ่งกค็ือ Windows และ Printer 
มักจะแสดงผลการทํางานผดิพลาดอยูบอยๆ ดวยเพราะวา คุณภาพการทํางานของ printer และ drivers ทีท่ํางานผิดพลาด
เอง.  MyCafeCup’s Print Monitor ทํางานโดยการเก็บขอมูลโดยตรงจาก driver ของ printer ดังนัน้ในบางครั้งถา Driver 
รายงานผลการทํางานผิดพลาดมา  ขอมูลทีน่ํามาแสดงกผ็ดิพลาดไปดวย. คุณอาจจะพบการทํางานผดิพลาดของ printer 



driver ไดบอยๆอยูแลวตามปกติ เชน เม่ือส่ังพิมพงานไปแลว บางคร้ัง windows แจงวา งานถูกพิมพเสร็จส้ินแลว แต
จริงๆแลว printer ยังไมไดพิมพเลย หรือ เกดิปญหาอืน่ๆไปกอน. 
 
ดวยเหตขุางตน เราจึงไมสามารถรัปประกันการทํางานทีถ่กูตองของ program นี้ได.  
 

 
ติดตอเรา : เมื่อคุณพบปญหาในระหวางการทํางานของ program (เราจะพยายามแกปญหาในทกุๆทาง) 


