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Custom Reports for MyCafeCup Platinum 
โปรแกรมรายงานเสรมิพเิศษสําหรบั มายคาเฟ่คพั แพลตทนิ ั.ม 

 
Date : 2012-10-16 

 
:: จดุประสงค ์
 เป็นรายงานเสรมิพเิศษ ที"เราตอ้งการใหม้าชว่ยเจา้ของรา้นตา่งๆ วเิคราะห ์จัดการ บรหิาร ไดด้ขี ึ2น เพราะ
เป็น รายงานสรปุดา้นสถติจํิานวนคนเขา้ใชง้านเครื"องในรา้น โดยแบง่เป้นสองแบบ 
1. รายการจํานวนคนใชง้านรวมตามชว่งเวลา (ทกุชั"วโมง) สรปุรวมตอ่วัน 

2. รายงานจํานวนคนใชง้านแตล่ะเครื"องตามชว่งเวลา (ทกุชั"วโมง) สรปุรวมตอ่วัน 

อกีทั 2งยังใหเ้ลอืกไดต้าม จํานวนคน logon ในชั"วโมงนั2นๆ หรอื จํานวนคนที"ใชง้านตอ่เนื"อง  
 
:: ขอ้จํากัด 
- ยังเป็น menu ภาษาอังกฤษเทา่นั2น 
- อาจจะกนิทรัพยากรมากในขณะสรา้งรายงานเพราะตอ้งรวบรวมขอ้มลูเทา่ที"มขีองระบบมาใชง้าน เราจงึ
แนะนําใชใ้ชเ้ฉพาะเวลาจําเป็น หรอืชว่งที"ปลอดลกูคา้ 
 

:: ไฟลท์ี"จําเป็น 

1. MyReport.exe   : ตัวโปรแกรมสรา้งรายงาน (GUI executable file). 

2. IEFrame.dll   : ตัวชว่ยแสดงผลรายงานที"โปรแกรมตอ้งการ 
 

:: การตดิตั 2ง (ทําที" เครื"องที"ตดิตั 2ง MyCafeCup Server แลว้เทา่นั2น) 

1. unzip file ทั 2งคู ่(MyReport.exe และ IEFrame.dll) ไปไวท้ี" Folder ของ MyCafeCup Server. 
(C:\Program Files\MyCafeCup Platinum) 

2. เสร็จ. 
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:: การใชง้าน. 

- คณุสามารถเขา้ถงึการใชง้านได ้2 รปูแบบ. 

1. เปิด MyReport.exe โดยตรง. จําเป็นตอ้ง กรอก Admin / Password. 

 

หรอื 

2. เขา้หนา้จอโปรแกรม ผา่นทาง เมนูของ MyCafeCup Server หวัขอ้ “รายงาน > Custom Reports". วธินีี2
จะไมต่อ้งกรอก admin/password เพราะโปรแกรมจะใช ้Admin ที" logon ของ MyCafeCup Server 
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หนา้จอหลัก โปรแกรม 

 
 
Menu ซา้ยมอืจะม ี2 รายงานใหเ้ลอืก 
1. Usage Trend by Date : รายงานจํานวนคนใชง้านแตล่ะชั"วโมงรวมรายวัน 
2. Usage Trend by PC : รายงานจํานวนคนใชง้านในแตล่ะเครื"องแตล่ะชั"วโมงรวมรายวัน 
 
ทั 2งสองรายงานคณุสามารเลอืกชว่งเวลาได ้รายวัน/รายสัปดาห/์รายเดอืน/รายปี หรอื ระบชุว่งวันเอง 
(วันที"ที"ใหเ้ลอืกระบบจะตรวจสอบจาก ฐานขอ้มลูที"มอียู ่โดยอตัโนมตั)ิ 
ม ีoption เลอืกไดว้า่จะใหร้ายงานตาม จํานวน LogOn ในเวลานั2น (Only LogOn Time) หรอื จํานวนคนที"
ใชง้านอยูใ่นเวลานั2น (All Concurrent Users) 
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ตัวอยา่ง 

 
รายงานตามจํานวนคนที" logon ในชั"วโมงตา่งๆ 
 
 

 
รายงานตามจํานวนคนที"ใชง้านในชั"วโมงตา่งๆ (สังเกต ุ: จํานวนเยอะกวา่ตวัอยา่งบน เพราะ บางคน LogOn 
แลว้ ใชง้านคาบเกี"ยวตอ่เนื"องหลายชั"วโมง) 
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:: ปัญหาที"อาจจะพบ 

- Error วา่ Report GUI crash by not found DLL 

- เพราะบางเครื"องเราจําเป็นตอ้งวาง "IEFrame.DLL" ไวท้ี"  "system32" folder ของ windows ดังนั2น ให ้
copy file "IEFrame.dll" ไปวางที" 

"C:\Windows\system32" folder (สําหรับ Windows 32 bit)  

หรอื 

"C:\Windows\SysWOW64" folder (สําหรับ Windows 64 bit) 

 

:: การพมิพร์ายงาน. 

- MyReport นี2ใช ้Microsoft Internet Explorer เป้นตัวแสดงผลรายงาน. ซ ึ"งรายงานจะถกูสรา้งออกมาเป็น
รปูแบบ http มาตรฐาน. 

- คณุสามารถ พมิพ ์หรอื เซฟไฟล ์ตามปกตทิี"คณุใช ้IE อยู.่  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ตดิปัญหาสงสยั โปรดตดิตอ่ฝ่ายบรกิารลกูคา้ ที" http://www.mycafecup.com/th_contact.html 
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